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apenas em tecnologia ou infraestrutura, mas 
no encontro entre competência técnica, 
processos seguros e escuta sensível. 
Um hospital se constrói diariamente pela 
atuação integrada de equipes que assumem 
o cuidado como responsabilidade coletiva. 

Como hospital universitário, também 
exercemos uma função estruturante no 
sistema de saúde: formar profissionais, 
desenvolver pesquisa aplicada e preparar 
novas gerações para os desafios crescentes 
da assistência hospitalar. 

O compromisso com a qualidade e a gestão 
responsável nos levou, mais uma vez, a 
sermos o único hospital 100% SUS do Paraná 
a conquistar a Acreditação ONA Nível 3 — o 
mais alto grau da certificação nacional. Mais 
do que reconhecimento, esse resultado 
reafirma nosso papel de referência e nossa 
responsabilidade com a sociedade. 

Um caminho coletivo 

Sustentar um hospital de alta complexidade 
exige articulação permanente. Os recursos 
do SUS são essenciais, mas a continuidade 
e o aprimoramento dos serviços dependem 
também de parcerias, convênios e 
doações que fortalecem a capacidade de 
investimento e inovação. 

O voluntariado e o engajamento da 
sociedade civil ampliam esse impacto, 
lembrando que o cuidado em saúde é 
sempre uma construção coletiva. 

Ao compartilhar nossos resultados, 
reafirmamos um compromisso com 
transparência e diálogo. Porque, em um 
sistema de saúde cada vez mais desafiador, 
avançar exige gestão sólida, cooperação 
e propósito claro: cuidar da vida com 
responsabilidade, humanismo e qualidade. 

Em Curitiba, o Hospital Universitário Cajuru 
se consolidou, ao longo das décadas, 
como referência em atendimento de alta 
complexidade 100% SUS. Inserido em um 
ecossistema de saúde que integra ensino, 
assistência e pesquisa, o Hospital ocupa 
um papel estratégico: acolher casos graves, 
apoiar a rede pública e garantir acesso 
qualificado a quem mais precisa.

 

Em 2025, essa responsabilidade se traduziu 
em números que expressam dimensão 
e impacto: mais de 96 mil atendimentos 
ambulatoriais, 41 mil atendimentos de 
urgência e emergência, cerca de 15 mil 
internações e mais de 13 mil cirurgias. São 
indicadores que revelam volume e eficiência, 
mas, sobretudo, histórias de vidas atendidas 
em momentos críticos. 

Por trás desses resultados está uma cultura 
que entende que excelência não se sustenta 

Uma
missão

que

do
floresce 
cuidado
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     Nossa
história

O Hospital Universitário Cajuru é uma instituição 
filantrópica, 100% SUS, que desde a sua inauguração, 
em 1958, se tornou uma referência no atendimento de 
trauma, urgência e emergência cirúrgica. É o primeiro 
e maior pronto-socorro do Estado do Paraná, sendo o 
maior centro de transplante renal de Curitiba. 

O hospital integrou o 
grupo Aliança Saúde 
PUCPR/ISCMC, que, à 
época, somava quase 
1.000 leitos hospitalares.  

Credenciamento pelo 
Ministério da Saúde 
como Unidade de Alta 
Complexidade em 
Ortopedia, Traumatologia 
e Transplante Renal. 

O hospital passou a atender 
pacientes cardiológicos 
encaminhados pela rede 
de urgência, ampliando 
significativamente o 
cuidado a diabéticos e 
hipertensos, especialmente 
entre os idosos. 

2024

1999

1958
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1977

1993

1977

1993

Inauguração do 
Hospital Ferroviário 
Cajuru, pertencente 
à União dos 
Ferroviários, com foco 
no atendimento às 
vítimas de acidentes 
ferroviários. 

O hospital foi adquirido 
pela Associação 
Paranaense de Cultura 
e passou a se chamar 
Hospital Universitário 
Cajuru. Nessa nova fase, 
consolidou-se como 
referência no atendimento 
de traumas, urgências e 
emergências cirúrgicas, 
além de se tornar campo 
de estágio para os cursos 
de Medicina e de Saúde 
e Biociências da PUCPR. 

O Ministério da 
Educação homologou 
os Programas de 
Residência de Cirurgia 
Geral e Clínica Médica, 
conferindo ao hospital 
o título de Hospital de 
Ensino, por meio de 
portaria ministerial. 

 
 
O Hospital Universitário 
Cajuru foi acreditado 
com o nível de 
excelência ONA 3, 
tornando-se o único 
hospital SUS do Paraná 
a conquistar essa 
certificação.

2025
Iniciam os atendimentos 
oftalmológicos ambulatoriais. 
Foco é em cirurgias de cataratas 
e outras doenças crônicas.
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MISSÃO 

Guiado por princípios éticos, cristãos e maristas, o Hospital tem por missão atuar na área da Saúde,  
com excelência na prestação de serviços à comunidade e contínuo desenvolvimento do 
ensino e pesquisa.  

VISÃO 
 

Ser reconhecido como hospital de referência, identificado pela sua excelência, sentido hu-
manitário e relevância social.  

VALORES 

Amor ao trabalho

Espiritualidade

Espírito de família

RECONHECIMENTOS E CERTIFICAÇÕES
ACREDITAÇÃO ONA NÍVEL 3 – ACREDITAÇÃO COM EXCELÊNCIA

Conquistada em 2024, a Acreditação ONA Nível 3 — o mais alto grau da Organização Nacional 
de Acreditação — reafirma a excelência dos processos assistenciais do Hospital Universitário 
Cajuru. Em 2025, a visita de manutenção confirmou nossa maturidade organizacional, a 
sustentabilidade da gestão e o fortalecimento contínuo da cultura de qualidade e segurança 
do paciente. 

A certificação evidencia uma padronização de processos, monitoramento sistemático de 
indicadores, gestão estruturada de riscos e decisões orientadas por dados, consolidando 
uma governança alinhada à estratégia institucional e à geração de valor para a sociedade. 

PROJETO SERVIR 

Voltado ao fortalecimento do cuidado centrado na pessoa, o Projeto Servir reforça atitudes 
e práticas de acolhimento, empatia e respeito em toda a jornada assistencial, contribuindo 
para uma experiência mais humanizada e alinhada aos valores institucionais. 

PROTAGONISMO EM QUALIDADE 

Em 2025, o Hospital Universitário Cajuru ampliou sua atuação no cenário científico com a 
participação no evento internacional da ISQua e no CONHAP, compartilhando experiências 
e boas práticas que reforçam seu compromisso com a melhoria contínua da assistência. 

Interculturalidade         

Presença significativa

Simplicidade

Solidariedade

Sustentabilidade
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Impacto
assistencial

+ de 150 mil 
atendimentos
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60.627

64.790

Masculino
50,6% 48,8%

Feminino
0,6%
Não informado

2023	 2024	 2025	

42.146 43.311
41.007 

40.000

68.853

60.000

PERFIL DO PACIENTE  

FAIXA ETÁRIA

SEXO BIOLÓGICO

O número de atendimentos nesta 
faixa etária se mantém no período 
analisado. Isso demonstra uma 
demanda constante e permite maior 
previsibilidade no atendimento.

Os pacientes com 60 anos ou mais consolidam 
o público idoso como o principal grupo assistido 
pela instituição. Na sequência, a faixa etária entre 
41 e 59 anos representa um público em transição, 
no qual já se observa uma demanda crescente 
por procedimentos e cuidados especializados. 
 
Somadas, essas duas faixas etárias concentram 
71,8% da assistência prestada em 2025, 
evidenciando que o Hospital atua de 
forma predominante no cuidado contínuo, 
intensivo e prolongado. Esse perfil fortalece 
a vocação assistencial da instituição, marcada 
pela complexidade clínica e pelo cuidado à 
longevidade. 

Já entre os pacientes com 60 anos ou mais, 
observa-se um crescimento contínuo da 
procura por atendimento. Em dois anos, 
o aumento foi superior a 13%. Esse dado 
acompanha o envelhecimento populacional e 
reforça a importância da estrutura hospitalar 
preparada para essa demanda.

4,9%

23,3%

39,1%

32,7%

0 a 20 anos 21 a 20 anos +60 anos41 a 59 anos
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Faixa etária x acidentes de trânsito

Em 2025 os acidentes de trânsito representaram mais de 
5180 entradas, foram também responsáveis por mais de 30% 
da produção cirurgica e em momentos de pico chegaram a 
ocupar mais da metade da capacidade das UTIs. Neste grupo 
se destacam homens jovens. Menores de 40 anos representam 
70% dos atendimentos. Motos são aproximadamente a metade 
dos casos, e majoritariamente os casos mais graves.

58%

13%6%
23%

0 a 20 anos

21 a 40 anos

41 a 59 anos

60 a 80 anos

FAIXA ETÁRIA

O IMPACTO DOS ACIDENTES DE TRÂNSITO

O dia a dia no

Fonte de dados: Inteligência de dados Saúde do Hospital Cajuru

DISTRIBUIÇÃO DEMOGRÁFICA   
ALCANCE TERRITORIAL E IMPACTO NO SUS 

Curitiba 

Região 
Metropolitana 

Outras cidades do 
Estado 

Demais regiões 
do país 

69,8%

21,8%6,4%

2%

Cajuru

2023	 2024	 2025	

18.791 19.295 21.314

30.000

2023	 2024	 2025

26.347
28.38529.959

Eletivos e clínicos x pronto-socorro

O perfil do paciente vem mudando no decorrer dos anos. A medida que 
expande a população idosa vemos também um crescimento de pacientes 
Eletivos e Clínicos. Estes possuem doenças crônicas que dificultam a 
terapia hospitalar e prolongam o período de internamento. Dentre os anos 
observados houve uma pequena redução nos atendimentos do Pronto 
Socorro equilibrados pelo aumento dos pacientes clínicos internados.

Eletivos ou Clínicos Acidentes por Trauma
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DADOS HOSPITALARES    
ESPECIALIDADES

IMPACTO ESTADUAL

Além das especialidades citadas, o Hospital atende a uma gama de especialidades, são elas: 
Nefrologia (4,98%), Urologia (4,04%), Clínica Médica (3,85%), Radiologia (3,66%), Anestesiologia 
(2,80%), Urgência e Emergência (2,78%), Neurologia (2,65%), Cardiologia (2,58%),
entre outras (17,86%).  

Dados de 2025. 

27,96%

8,78%

6,66%

5,94%

5,46%

Neurocirurgia

Cirurgia Vascular

Otorrinolaringologia

Cirurgia Geral

Ortopedia e Traumatologia

Curitiba 

Região Metropolitana de Curitiba 
Colombo, São José dos Pinhais, Pinhais,
Piraquara, Fazenda Rio Grande, Almirante
Tamandaré, Araucária 

Litoral 
Paranaguá, Guaratuba, Matinhos 

Oeste 
Cascavel,
Toledo, Foz do Iguaçu

Centro-Sul 
Guarapuava, Prudentópolis

Norte/Nordeste 
Londrina, Maringá, 
Apucarana 

Campos Gerais 
Ponta Grossa, Castro, 
Telêmaco Borba 

O Hospital exerce um papel estratégico 
na rede estadual de saúde ao atender 
pacientes de diferentes regiões do 
Paraná, fortalecendo a capilaridade 
do SUS. Ao atuar como retaguarda do 
Estado amplia o acesso ao cuidado 
especializado, contribui para a equidade 
assistencial e consolida sua relevância no 
sistema público de saúde. 
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Urgência/emergência

Eletiva

Internado

CIRURGIAS: URGÊNCIAS X ELETIVAS
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COMPLEXIDADE DO CUIDADO 

O Hospital Universitário Cajuru 
opera continuamente com 
ocupação hospitalar acima de 
90%, o que representa constante 
pressão assistencial sobre leitos, 
equipes e infraestrutura.

As cirurgias de urgência/emergência representam cerca de 57% do volume cirúrgico ao  
longo dos três anos. 

2023	               2024	       2025	

100%

85%

Até 85%:

operação equilibrada 

85% a 90%:

zona de alerta 

Acima de 90%: 

pressão assistencial 

contínua  

Ocupação UTI Ocupação UI Ocupação Hospitalar 

https://www.gov.br/ans/pt-br/arquivos/assuntos/prestadores/qualiss-programa-de-qualificacao-dos-
-prestadores-de-servicos-de-saude-1/versao-anterior-do-qualiss/e-efi-01.pdf 
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Externo

2023 186.941

203.518

225.641

2024

2025

Internado

2023 470.969

497.824

475.976

2024

2025

Pronto-Socorro

2023 103.787

103.506

100.555

2024

2025

804.848
2024

761.697
2023

802.172
2025

Mais de 800 mil exames realizados em 2025.
O Cajuru sustenta o diagnóstico de pacientes internados, do pronto-socorro e de usuários 
externos, apoiando toda a rede SUS. 

EXAMES

O Hospital mantém sua capacidade de resposta mesmo diante 
do envelhecimento da população e do aumento da complexidade 
dos atendimentos no SUS. 

CUIDAR DE CASOS GRAVES EXIGE 
ESTRUTURA, EQUIPE QUALIFICADA 
E INVESTIMENTO CONTÍNUO

Total de exames realizados:
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até aqui

Nosso     caminho
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Maurício
Zanforlin 
Superintendente  
do Grupo Marista
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igualmente, um hospital de ensino. Principal 
campo de prática dos estudantes da 
Pontifícia Universidade Católica do Paraná, 
o Cajuru responde às urgências do presente 
e forma quem estará à frente do cuidado no 
futuro, em sintonia com a missão educativa 
de Champagnat. 

Mas tudo isso acontece dentro de um 
enorme desafio financeiro. A remuneração 
dos serviços SUS segue defasada há anos, 
sem perspectiva de melhora. Ao mesmo 
tempo, enfrentamos reajustes anuais de 
folha, aumentos de custos de materiais 
e medicamentos, além da ampliação de 
serviços de maior complexidade, que 
demandam tecnologia e estrutura — e, 
portanto, mais investimentos. 

As emendas parlamentares, que somaram 
R$ 5,9 milhões em 2025, e os recursos 
captados junto à sociedade foram decisivos 
para manter as operações e buscar, mesmo 
em um cenário tão desafiador, a qualificação 
da assistência e da experiência do paciente. 
No último ano, mantivemos a acreditação 
ONA 3 e avançamos em indicadores de 
satisfação dos pacientes, como o NPS, que 
nos últimos quatro anos saltou de 45 para 
65 pontos. 

Ainda assim, os recursos disponibilizados 
pelo poder público, pelas emendas e por 
doações, embora fundamentais, seguem 
insuficientes.  

A todos que estiveram conosco em 2025, 
nosso profundo agradecimento. E a quem 
puder contribuir, fica o convite para seguir 
ao nosso lado. A sustentabilidade do 
Cajuru depende dessa responsabilidade 
compartilhada entre Município, Estado e 
sociedade. Cada apoio direcionado ao 
Hospital é fundamental, assegurando que 
milhares de pessoas tenham acesso à saúde 
pública de qualidade. 

O Hospital Universitário Cajuru existe para 
garantir o acesso à saúde humanizada e 
de qualidade para a população da Grande 
Curitiba e de todo o Paraná. E graças ao 
apoio de parceiros institucionais, poder 
público e sociedade civil, seguimos 
avançando nesse propósito. 

Na ortopedia e traumatologia, somos 
referência. Realizamos mais de 13 mil 
cirurgias no último ano, 58% delas de 
urgência e emergência. Operamos com 
taxa de ocupação acima de 90%, o que, 
do ponto de vista técnico, representa 
pressão contínua sobre leitos, equipes e 
infraestrutura. E mesmo neste cenário, 
temos dado o máximo de nós — e um pouco 
mais — para atender a população da melhor 
forma possível. 

Somos um hospital 100% SUS. E somos, 

Entre
conquistas
e desafios:
o Cajuru
avança com
a sociedade
ao lado.
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PROJETOS INCENTIVADOS
E GOVERNAMENTAIS 

Nosso caminho é construído a partir de parcerias que 
acreditam na saúde como um investimento social. 

Através da doação do imposto de renda, pessoas físicas e 
jurídicas contribuem diretamente para a realização de projetos 
que qualificam o atendimento no SUS, fortalecem a estrutura 
hospitalar e ampliam o acesso da população a serviços de 
média e alta complexidade. 

Cada projeto incentivado representa o compromisso com a 
vida e com o futuro da saúde no Paraná. 

DOAÇÃO DE IMPOSTO DE RENDA
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PROGRAMA CUIDADO INTEGRAL: ALTA SEGURA E BEM-ESTAR 

O Hospital Universitário Cajuru desenvolveu o Programa Cuidado Integral: Alta Segura e Bem-Estar, 
com o objetivo de garantir uma transição segura, digna e humanizada aos pacientes idosos após a 
alta hospitalar. A iniciativa, aprovada pelo Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa, nasceu 
da identificação de uma realidade cada vez mais presente: idosos que recebem alta médica mas 
encontram dificuldades para manter o tratamento e o cuidado necessários em casa. 

PROJETOS EM CAPTAÇÃO 

Em 2025, o Programa Cuidado Integral 
consolidou-se como uma das principais frentes 
de captação do Hospital, mobilizando empresas 
e parceiros comprometidos com a saúde e o 
bem-estar da pessoa idosa. 

O avanço expressivo na captação reforça o impacto social do projeto e o compromisso do Cajuru 
com uma assistência cada vez mais qualificada e humanizada. 

Visto que a média é de 1 idoso a cada 3 pacientes 
internados (+ de 60 anos), o Programa irá 
atuar na prevenção de reinternações, na 
redução do tempo de permanência hospitalar 
e no fortalecimento do cuidado continuado, 
alinhado às diretrizes do Estatuto da Pessoa 
Idosa. Trata-se de uma resposta concreta ao 
envelhecimento acelerado da população e 
às demandas crescentes por uma assistência 
integrada e resolutiva. 

Valor total do projeto: 

R$ 9.962.020,00 

 Valor total captado: 

R$ 8.369.213,96 

Percentual captado: 

84% 
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PROJETO UTI INTELIGENTE

O Projeto UTI Inteligente foi estruturado pelo 
Hospital Universitário Cajuru para qualificar ainda 
mais a assistência prestada aos pacientes idosos 
em estado crítico, por meio da incorporação 
de tecnologias, equipamentos e soluções que 
ampliam a segurança, a eficiência e a tomada 
de decisão clínica dentro da Unidade de Terapia 
Intensiva. A proposta reforça o compromisso do 
Hospital com a inovação aplicada ao cuidado 
intensivo e humanizado. 

Aprovado para captação pelo Fundo Municipal 
do Idoso em novembro de 2025, o projeto 
responde a um cenário de alta complexidade 
assistencial, no qual a população idosa representa 
uma parcela significativa das internações em 
UTI. A iniciativa busca reduzir riscos, otimizar 
processos e contribuir para melhores desfechos 
clínicos, especialmente em casos que exigem 
monitoramento contínuo e intervenções rápidas.

Em fase inicial de captação, o 
Projeto UTI Inteligente abre espaço 
para o engajamento de empresas 
e apoiadores que desejam investir 
diretamente na modernização da 
saúde pública e na melhoria da 
qualidade de vida da pessoa idosa. 
O fortalecimento dessa iniciativa é 
fundamental para ampliar o impacto 
assistencial do Hospital Universitário 
Cajuru e garantir um cuidado cada 
vez mais seguro e resolutivo. 

Valor total do projeto: 

R$ 13.438.348,33  

 Valor total captado: 

R$ 113.200,02 

Percentual captado: 

0,84% 
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ESPETÁCULO GISELLE:

ARTE E SOLIDARIEDADE NO PALCO DA VIDA 

O Ballet Bolshoi do Brasil levará ao palco do Teatro Guaíra o clássico “Giselle”, uma das obras mais 
emblemáticas do balé romântico mundial. Com duas apresentações, o projeto ampliará o acesso 
à cultura, reforçando o papel das artes cênicas como instrumento de formação, sensibilidade e 
transformação social. 

Mais do que um espetáculo, “Giselle” une excelência artística e impacto social. Toda a arrecadação 
com a venda de ingressos será destinada à Ala de Traumas do Hospital Universitário Cajuru. A iniciativa 
também contempla ações formativas e humanizadoras, como workshops para jovens, ensaio geral 
aberto ao público e visitas dos bailarinos aos pacientes do Hospital, levando arte, inspiração e 
acolhimento para além do palco. 

Realizado por meio da Lei de Incentivo à Cultura, o projeto entra em seu último ano de captação, 
com expectativa de execução em outubro de 2026. A reta final representa uma oportunidade 
decisiva para empresas e apoiadores contribuírem com uma ação que conecta cultura, saúde e 
solidariedade, reafirmando o poder da arte a serviço do bem coletivo.

PRONAC: 2410130

Valor total do projeto: 

R$ 999.989,98

Valor total captado: 

R$ 255.000,00 

Percentual captado: 

25,5% 



24

PROJETO LONGEVIDADE COM QUALIDADE DE VIDA

PROJETOS EM EXECUÇÃO 

O envelhecimento da população impõe grandes 
desafios à rede pública de saúde, especialmente 
no cuidado de traumas ortopédicos em quadril/
fêmur, condição que impacta diretamente a 
autonomia e a qualidade de vida da pessoa 
idosa. Foi a partir dessa realidade que nasceu o 
Projeto Longevidade com Qualidade de Vida, 
uma iniciativa do Hospital Universitário Cajuru 
em conjunto com a Secretaria de Estado da 
Mulher, Igualdade Racial e Pessoa Idosa – 
SEMIPI voltada à qualificação da assistência 
cirúrgica para pacientes com 60 anos ou mais, 
usuários do Sistema Único de Saúde.

O projeto estruturou-se em dois eixos principais, 
sendo o primeiro, assistencial, direcionado à 
incorporação de equipamentos que permitem 
procedimentos cirúrgicos menos invasivos e 
com maior segurança intraoperatória, reduzindo 
riscos associados à permanência prolongada 
em leito; e o segundo, preventivo, com ações 
educativas voltadas à conscientização de 
pacientes, familiares
e cuidadores sobre a prevenção de quedas em 
ambiente doméstico, fortalecendo a cultura do 
cuidado para além do hospital.

Essa iniciativa dialoga diretamente com a 
sustentabilidade do sistema público de saúde 
ao qualificar a resolutividade hospitalar, reduzir 
potenciais complicações pós-operatórias e 
promover a reabilitação com foco na autonomia 
funcional da pessoa idosa. Em 2025, o projeto já 
possibilitou que 325 pacientes idosos tivessem 
acesso a um atendimento cirúrgico ortopédico 
realizado com suporte tecnológico ampliado e 
abordagem assistencial qualificada.

O material “Quedas Nunca Mais” amplia o 
alcance do Projeto para além do Hospital 
ao reunir orientações práticas de segurança 
domiciliar e funcionar como um instrumento 
de proteção e acesso à informação 
qualificada. O conteúdo reconhece que 
cuidar da saúde do idoso também passa 
por garantir segurança, respeito e suporte 
fora do ambiente hospitalar, conectando a 
pessoa idosa e sua família a uma rede de 
cuidado, orientação e defesa de direitos.

Educação que
previne 
internações

Centro Cirúrgico
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QUALIFICAÇÃO DO ATENDIMENTO DA PESSOA IDOSA

Alinhado às diretrizes pactuadas com o Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa, 
o Projeto Qualificação do Atendimento à Pessoa Idosa transforma o apoio de parceiros 
da iniciativa privada e do poder público em resultados concretos ao integrar tecnologia 
e responsabilidade social. Nesse contexto, a incorporação do novo equipamento 
de hemodinâmica ao Hospital Universitário Cajuru, adquirido por meio do Convênio  
nº 6720/2023, promoveu uma qualificação expressiva no atendimento cardiológico especializado. 
No último ano, 635 pacientes com 60 anos ou mais foram atendidos com o suporte dessa tecnologia, 
ampliando a capacidade diagnóstica e terapêutica do serviço e viabilizando procedimentos 
mais precisos e menos invasivos, com ganhos diretos de segurança e resolutividade em casos 
de alta complexidade. Como resultado adicional da gestão eficiente dos recursos, o saldo de 
economicidade permitiu a aquisição de um balão intraórtico, equipamento essencial para hospitais 
de alta complexidade, utilizado no suporte à perfusão coronariana de pacientes em estado crítico, 
contribuindo para maior estabilidade clínica e melhores desfechos assistenciais. Embora a meta 
inicialmente pactuada tenha sido plenamente atingida, o impacto do investimento não se encerra 
no ciclo do projeto. Trata-se de tecnologia com extensa durabilidade e alta capacidade de geração 
de valor assistencial, garantindo a continuidade do serviço, a manutenção dos benefícios entregues 
a toda comunidade hospitalar e a sustentação dos resultados no longo prazo. 

Com a 1ª fase do projeto concluída e o resgate dos recursos 
realizado, demos início à execução da 2ª fase viabilizada 
através do Convênio n° 26579/2025, que prevê a aquisição 
dos equipamentos complementares para o Setor de 
Hemodinâmica do Hospital Universitário Cajuru, com meta de 
atendimento de 600 pacientes idosos, nos próximos 12 meses, 
totalizando a meta total do projeto de 1.200 beneficiados. 

Onde
estamos

Sala de Hemodinâmica
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Marcas Essenciais
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ESFERA VALOR PUBLICAÇÃO OBJETO STATUSCONVÊNIO

942/2023 

953187/2023 

6720/2023 

001/2024

334/2024

 

336/2024

 

337/2024 

338/2024

 

128/2024

 

971016/2024

961327/2024

958943/2024 

Projeto Saúde, Conforto e Prevenção

Projeto Qual if icação Instrumental Cirúrgico

 

26579/2025 

1133/2025 

979877/2025

Em prestação de contas 

Em execução 

Em prestação de contas 

Em execução

Em prestação de contas 

Em prestação de contas 

Em prestação de contas 

Em prestação de contas 

Em execução 

Em execução

Em execução 

Em execução

 

Em execução

Em execução 

Em execução 

Em execução 

Em execução 

Aquisição de insumos e equipamentos hospitalares 

Aquisição de equipamentos de apoio diagnóstico e de monitorização 

Aquisição de hemodinâmica 

Aquisição de equipamentos cirúrgicos e de apoio diagnóstico

Material  gráfico para ação educacional 

Aquisição de camas hospitalares elétr icas para as unidades de internação 

Aquisição de camas hospitalares elétr icas para as unidades de internação 

Aquisição de camas hospitalares elétr icas para as unidades de internação 

Aquisição de camas hospitalares elétr icas para as unidades de internação 

Aquisição de tomógrafo, equipamentos cirúrgicos, apoio e de monitorização 

Aquisição de equipamentos cirúrgicos, de apoio diagnóstico,

monitorização e mobil iár ios 

Aquisição de equipamentos de apoio 

Aquisição de mobil iár ios hospitalares e equipamento de monitorização 

Aquisição de colchões pneumáticos, botas de compressão

e carrinhos térmicos para transporte de al imentos 

Aquisição de material  cirúrgico 

Aquisição de equipamentos complementares à hemodinâmica 

Aquisição de equipamentos hospitalares 

Aquisição de equipamentos hospitalares 

11/07/2023 

22/12/2023 

12/01/2024 

29/07/2024

04/12/2024 

04/12/2024 

04/12/2024 

04/12/2024 

16/12/2024 

19/07/2024 

27/05/2024 

06/05/2024 

01/04/2025 

29/05/2025 

29/05/2025 

28/10/2025 

06/11/2025

R$ 5.096.492,63 

R$ 1.725.407,00 

R$ 3.200.000,00
 

R$ 1.093.790,00 

R$ 99.540,00 

R$ 99.540,00 

R$ 99.540,00 

R$ 99.540,00 

R$ 5.994.618,33 

R$1.999.984,00 

PORTARIA

R$ 200.000,00 

R$ 200.000,00

 

R$ 100.000,00 

ASSINATURA OBJETO STATUSVALOR 
EMENDA 

R$ 350.000,00 

R$ 4.633.332,50 

R$ 1.199.982,09 

R$ 1.549.930,00 

Municipal 

Federal 

Municipal 

Estadual 

Estadual 

Estadual 

Estadual 

Estadual 

Estadual 

Federal

Federal 

Federal 

 
 

Estadual 

Estadual 

Municipal 

Municipal 

Federal 

3591/2024 

3864/2024 

3626/2024 

4753/2024 

4513/2024 

2506/2023 

2364/2023 

3626/2024 

3590/2024 

4727/2024 

6464/2024 

18/04/2024 

17/05/2024 

30/04/2024 

03/07/2024 

24/07/2024 

19/12/2023 

13/12/2023 

30/04/2024 

19/04/2024 

03/07/2024 

30/12/2024 

R$ 400.000,00 

R$ 500.000,00 

R$ 800.000,00 

R$ 250.000,00 

R$ 506.220,00 

R$ 1.000.000,00 

R$ 3.000.000,00 

R$ 200.000,00 

R$ 800.000,00 

R$ 700.000,00 

R$ 2.615.974,25 

Em execução 

Em execução 

Em execução 

Em execução 

Em execução 

Em execução 

Em execução 

Em execução 

Em prestação de contas 

Em prestação de contas 

Em execução 

Adequação dos banheiros das UI e PS e aquisição de material  de uso individual e de higiene 

Adequação dos banheiros das UI e PS e aquisição de material  de uso individual e de higiene 

Aquisição de EPI/uniformes e adequações da sinal ização interna e de áreas de convivência social  ( jardins e i luminação) 

Aquisição de EPI/uniformes e adequações da sinal ização interna e de áreas de convivência social  ( jardins e i luminação) 

Aquisição de material  cirúrgico 

Aquisição de material  hospitalar e medicamento 

Aquisição de medicamentos 

Aquisição de medicamentos 

Renovação de enxoval/hotelaria 

Serviço de manutenção (mobil iár io e equipamentos) 

Aquisição de dietas especiais,  material  cirúrgico para cirurgias craniofaciais e solução tecnológica de mensageria – Ambulatório HUC 

EMENDAS PARLAMENTARES 

Os recursos destinados por meio de transferências voluntárias e aportes incrementais são instrumentos 
essenciais para impulsionar a capacidade de resposta do SUS, pois permitem investimentos direcionados, 
com aplicação rápida e foco em resultados assistenciais. Esses mecanismos permitem adequações estruturais, 
incorporação de tecnologias e expansão da capacidade assistencial, com impacto direto na qualidade do 
atendimento prestado à população. A seguir, apresentam-se os projetos desenvolvidos em 2025: 

PARCERIAS GOVERNAMENTAIS
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CASE: SEGURANÇA E MELHORIA DE AMBIÊNCIA 
COMO ESTRATÉGIA DE CUIDADO

Com recursos destinados por meio de portarias ministeriais, o Hospital Universitário Cajuru 
executou um conjunto estruturado de melhorias voltadas à segurança e ao bem-estar de pacientes, 
acompanhantes e colaboradores. O investimento foi aplicado de forma estratégica na qualificação 
da ambiência hospitalar, com foco em proteção, organização de fluxos e humanização dos espaços, 
demonstrando como a destinação direcionada de recursos públicos se converte em melhoria 
concreta do cuidado. 

As ações implantadas incluíram a aquisição contínua de equipamentos de proteção individual e 
uniformes, modernização da iluminação em áreas críticas, reforço da sinalização orientativa em todos 
os pavimentos e adequação de áreas de convivência terapêutica internas e externas. As intervenções 
ampliaram a segurança operacional, reduziram riscos assistenciais, facilitaram a circulação de usuários 
e equipes e tornaram os ambientes mais acolhedores e funcionais, especialmente em setores de 
alta circulação. O resultado é um ganho direto de qualidade no ambiente hospitalar, com impacto 
simultâneo na experiência do paciente e nas condições de trabalho das equipes. 

Infraestrutura é parte
estratégica do cuidado 
“As melhorias realizadas mostram como 
decisões técnicas bem planejadas se 
traduzem em segurança e qualificação 
da ambiência hospitalar. Quando os 
investimentos são aplicados com visão 
integrada, considerando proteção, circulação 
e funcionalidade, o resultado aparece na 
rotina assistencial, com mais estabilidade 
operacional e redução de riscos.” 

Rodrigo Ferreira 
Coordenador de Projetos de Engenharia 

Melhorias de sinalização e iluminação no Hospital Cajuru

Setor de obras
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EMENDAS PARLAMENTARES 

AUTORIDADES PÚBLICAS
E GESTORES DE SAÚDE EM 2025

Quando os tributos da sociedade são destinados 
a um hospital integralmente SUS, 100% desses 
recursos se transformam em assistência gratuita à 
população. Para garantir a qualidade que nos define 
como referência, são necessários equipamentos 
adequados, insumos suficientes e uma equipe 
altamente qualificada. Esse compromisso exige 
investimentos contínuos e custos elevados. 

Por isso, é essencial conscientizar os parlamentares 
sobre a defasagem do sistema. A tabela SUS não 
recebe reajustes relevantes desde 2013, enquanto 
o IPCA acumulado dos últimos 15 anos supera 
130%. A sustentabilidade financeira é um desafio 
permanente, inclusive para gestores experientes, 
e neste contexto a indicação de emendas 
parlamentares de todas as esferas é estratégia 
fundamental para manter a qualidade elevada e 
realizar os mais de 130 mil atendimentos por ano. 
Parlamentares sensíveis a essa realidade  

Carlos Massa Ratinho Junior 
Governador do Estado do Paraná 

Dr. Carlos Alberto Gebrim Preto 
Secretário de Estado da Saúde do Paraná 

Rogério Carboni 
Secretário de Estado do
Desenvolvimento Social e Família 

Eduardo Pimentel  
Prefeito de Curitiba 

Dra. Tatiane Filipak  
Secretária Municipal de Saúde de Curitiba 

Amália Tortato  
Secretária Municipal
de Desenvolvimento Humano de Curitiba 

fortalecem o SUS. Seja por meio da atuação 
legislativa, da valorização dos profissionais da Saúde 
ou da viabilização de emendas parlamentares, seu 
apoio amplia possibilidades e gera impacto direto 
na vida da população justo nos momentos de dor 
e sofrimento. 

Em 2025, as emendas destinadas somaram  
R$ 5.949.912,09, sendo R$ 2.450.000,00 
aplicados em custeio e R$ 3.499.912,09 em 
investimentos (novos equipamentos e melhorias 
em infraestrutura). A prestação de contas 
desses recursos segue princípios rigorosos de 
transparência, legalidade e fiscalização contínua 
pelos órgãos de controle. Ao tornar públicos esses 
resultados, reafirmamos nosso agradecimento e o 
reconhecimento aos governantes comprometidos 
com o maior pronto‑socorro 100% SUS do Paraná. 
Porque cuidar do SUS é, acima de tudo, cuidar das 
pessoas.
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Emendas de Custeio Federal 

Emendas de Investimento Estadual 

Emendas de Investimento Municipal 

Emendas de Investimento Federal 

Câmara Municipal de Curitiba
R$ 1.199.982,09

Andressa Bianchessi 
Angelo Vanhoni 
Beto Moraes 
Bruno Rossi 
Bruno Secco 
Camilla Gonda 
Carlise Kwiatkowski 
Da Costa
Del. Tathiana Guzella
Eder Borges
Fernando Klinger 
Giorgia Prates 
Guilherme Kilter 
Hernani 

Indiara Barbosa 
Jasson Goulart 
João 5 Irmãos
Laís Leão 
Leonidas Dias 
Lórens Nogueira 
Marcos Vieira
Meri Martins 
Nori Seto 
Olimpio Araujo Jr 
Pier Petruzziello 
Professora Angela
Rafaela Lupion 
Renan Ceschin

Rodrigo Marcial 
Sgt. Tania Guerreiro 
Serginho do Posto 
Sidnei Toaldo 
Tiago Zeglin 
Tico Kuzma 
Toninho da Farmácia 
Vanda de Assis 
Zezinho Sabará

Flavio Arns R$ 1.549.930,00 

Beto Richa 
Carol Dartora 
Comissão de Assuntos Sociais 
Gleisi Hoffmann 
Oriovisto Guimarães 
Pedro Lupion 
Tadeu Veneri

R$ 50.000,00 
R$ 400.000,00 
R$ 700.000,00 
R$ 300.000,00 
R$ 400.000,00 
R$ 200.000,00 
R$ 400.000,00

Alexandre Curi 
Alexandre Amaro 
Alisson Wandscheer 
Batatinha 
Cantora Mara Lima 
Gilberto Ribeiro 
Luiz Claudio Romanelli 
Márcia Huçulak 
Ney Leprevost 
Paulo Gomes da TV 
Requião Filho 

R$ 50.000,00 
R$ 70.000,00 
R$ 30.000,00 
R$ 50.000,00 
R$ 50.000,00 
R$ 100.000,00 
R$ 50.000,00 
R$ 100.000,00 
R$ 100.000,00 
R$ 50.000,00 
R$ 100.000,00 

Ministra da Secretaria de Relações Institucionais Gleisi Hoffmann

Senador Flavio Arns

Luciano Ducci R$ 200.000,00 

Senador Oriovisto Guimarães

Câmara Municipal de Curitiba
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Secretário Estadual de Saúde Beto Preto Diretor Geral da Secretaria de Estado da Saúde Cesar Neves

Deputado Federal Beto Richa Deputada Federal Carol Dartora Deputado Federal Luciano Ducci

Deputado Federal Pedro Lupion Deputado Federal Tadeu Veneri

Deputado Estadual Alexandre AmaroDeputado Federal Toninho Wandscheer
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Deputado Estadual Alisson Wandscheer Deputado Estadual Batatinha 

Deputado Estadual Luiz Carlos Romanelli Deputado Estadual Mara Lima e Voluntário Gentile 

Deputada Estadual Marcia Huçulak e Dr. Juliano Gasparetto 
em visita ao Hospital Universitário Cajuru

Deputado Estadual Ney Leprevost

Deputado Estadual Gilberto Ribeiro 

Deputado Estadual Paulo Gomes da TV

Deputado Estadual Requião Filho Deputados Estaduais Luis Corti, Bazana, Marcia Huçulak, Alexandre Curi e Tercilio Turini Gasparetto em visita ao Hospital Universitário Cajuru
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que transformam
Doações
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TELEMARKETING SOCIAL:
DO OUTRO LADO DA LINHA TEM CUIDADO

Por trás de cada ligação atendida, existe escuta, vínculo e a construção de uma relação de confiança 
que sustenta, todos os dias, o atendimento 100% SUS realizado pelo Hospital Universitário Cajuru. 

O Telemarketing Social é uma das principais pontes entre o Hospital e a sociedade. É por meio desse 
contato direto, humano e transparente que pessoas físicas passam a conhecer melhor a realidade do 
Cajuru, compreender a importância do seu papel como apoiadoras e contribuir para a continuidade 
de projetos que impactam milhares de vidas. 

Cada ligação é, antes de tudo, um ato de conexão.

Essa modalidade de doação permite que apoiadores contribuam de forma simples e segura, por 
meio de PIX, boleto bancário ou débito na fatura da Copel, ampliando o acesso e a participação 
da comunidade no fortalecimento do Hospital. Essa diversidade de canais facilita o engajamento 
contínuo, respeita a realidade de cada doador e transforma a contribuição em um gesto recorrente 
de cuidado. Essa modalidade de doação estabelece um vínculo entre a sociedade e o Hospital, 
reforçando o sentimento de pertencimento, corresponsabilidade e compromisso coletivo com a 
saúde pública e o SUS.

Doadores
recorrentes

Doadores
pontuais

78,80%

21,20%

Valor arrecadado em 2025.

427.589R$ ,02

Em média um doador se mantém recorrente por 12 meses. 
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DOAR UM GESTO DE AMOR

MACAS E CADEIRAS DE RODAS DO PRONTO-SOCORRO

O Hospital Universitário Cajuru iniciou uma nova mobilização para a aquisição de 40 cadeiras de rodas e 
30 macas hospitalares destinadas ao Pronto-Socorro. 

Esses equipamentos são fundamentais para garantir agilidade e segurança no atendimento de urgência 
e emergência, impactando diretamente o conforto dos pacientes e a dinâmica das equipes assistenciais. 

Mais uma vez, a campanha convida a comunidade a caminhar junto com o Hospital, transformando 
solidariedade em cuidado concreto para quem mais precisa. 

A Campanha Doar um Gesto de Amor nasceu do 
diálogo direto com a comunidade e, especialmente, 
com ex-pacientes e familiares, que conhecem 
de perto a realidade do Hospital. Em 2025, essa 
mobilização permitiu alcançar a meta de aquisição 
de poltronas reclináveis para acompanhantes de 
pacientes internados, um avanço importante no 
cuidado humanizado.

A campanha reforçou a importância da presença 
do acompanhante no processo de recuperação 
do paciente, oferecendo melhores condições para 
quem permanece ao lado do leito em momentos 
delicados.  

O Hospital Universitário Cajuru agradece a todos 
que atenderam ao chamado e transformaram 
sensibilidade em ação. 
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Nº de Notas lançadas                      142.097

Valor Captado                               R$ 139.967,70

2025

NOTA PARANÁ 

DOAÇÃO DE BENS, INSUMOS E SERVIÇOS 

O Programa Nota Paraná foi, por muitos anos, uma importante forma de apoio ao Hospital Universitário 
Cajuru, conectando a solidariedade da população paranaense ao fortalecimento da saúde pública. Até 
maio de 2025, o Hospital contou com pontos de coleta em estabelecimentos parceiros, que permitiam 
a doação voluntária de cupons fiscais sem CPF. 

Atualmente, o Hospital descontinuou a participação e segue sendo beneficiado pelos repasses 
automáticos do Programa provenientes de sorteios e da destinação de créditos, que continuam 
contribuindo para a manutenção e qualificação dos atendimentos prestados à população. 

Aos estabelecimentos parceiros e a todos os cidadãos que participaram dessa jornada, deixamos nosso 
sincero agradecimento. Cada nota doada representou um gesto de confiança e compromisso com a 
continuidade do cuidado, da assistência e da missão do Hospital Universitário Cajuru. 

No Hospital Universitário Cajuru, cada doação recebida representa um cuidado a mais que chega até 
quem precisa. São contribuições que atendem às necessidades reais do dia a dia hospitalar e ajudam a 
garantir um atendimento acolhedor aos pacientes. 

O apoio de empresas e pessoas que doam bens, insumos e serviços fortalece a estrutura do Hospital e 
possibilita um ambiente em que o cuidado vai além do tratamento clínico. 

Seja por meio de equipamentos, itens essenciais ou serviços especializados, cada gesto contribui para 
a continuidade do atendimento com qualidade. A todos os apoiadores que contribuem com a nossa 
missão com generosidade e compromisso, deixamos nosso agradecimento.

Valor Captado:

1.214.152R$ ,27



37

AÇÃO SOLIDÁRIA DE ITENS DE HIGIENE

A parceria com o Instituto Joanir Zonta segue 
sendo um importante elo de solidariedade entre 
o Hospital e a comunidade. Ao longo do ano, a 
Ação Solidária reuniu esforços de colaboradores, 
voluntários e clientes do supermercado em um 
movimento contínuo de cuidado com o próximo.

Todos os meses, uma equipe do Hospital se faz 
presente para convidar a comunidade a participar 
com a doação de itens de higiene, e a resposta é muito 
generosa. Cada doação representa acolhimento 
aos pacientes atendidos, transformando pequenos 
gestos em respeitoe generosidade.

Gostaríamos, ainda, de agradecer à empresa Mili, 
que no início do ano, realizou uma importante 
doação de fraldas geriátricas e absorventes, 
contribuindo significativamente para o atendimento 
e o cuidado dos pacientes. 

O Hospital Universitário Cajuru agradece as 
empresas parceiras pelo compromisso social, e pela 
promoção de melhores condições de cuidado e 
dignidade aos pacientes atendidos.

Quantidade de itens arrecadados: 855
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PESSOAS, CULTURA E
RESPONSABILIDADE SOCIAL 
COLABORADOR E DIVERSIDADE & INCLUSÃO

CUIDAR É SERVIR: A EVOLUÇÃO DA EXPERIÊNCIA 
DO PACIENTE NO HOSPITAL UNIVERSITÁRIO

Em 2025, o Hospital Universitário Cajuru avançou na consolidação de práticas voltadas à experiência 
do paciente, fortalecendo a escuta ativa e a análise sistemática dos indicadores de satisfação. A área 
responsável pela experiência do cliente estruturou um modelo contínuo de monitoramento que integra 
percepção, jornada assistencial e tomada de decisão.

Em 2025, o compromisso com a diversidade, 
equidade e inclusão se traduziu em uma agenda 
ampla, estruturada e contínua de ações voltadas 
ao desenvolvimento humano e ao fortalecimento 
da cultura institucional. Organizadas por pilares 
temáticos, as iniciativas abordaram questões de 
gênero, equidade étnico-racial, inclusão de pessoas 
com deficiência e letramentos para o público geral, 
alcançando colaboradores, lideranças e equipes 
assistenciais. 

Por meio de palestras, oficinas práticas, rodas 
de conversa, programas de mentoring, ações 
formativas e conteúdos próprios, o Hospital 
promoveu espaços de escuta, aprendizado e 
troca, estimulando ambientes mais acolhedores, 
diversos e acessíveis. Essas iniciativas refletem a 
compreensão de que cuidar de pessoas começa 
também pelo cuidado com quem está dentro 
da instituição, fortalecendo relações, ampliando 
perspectivas e impactando positivamente a 
qualidade do atendimento prestado à população. 

Entre 2023 e 2025, os indicadores de diversidade do Hospital se mantêm estáveis e 
consistentes, refletindo uma política institucional estruturada e contínua. A presença 
de mulheres, pessoas com deficiência, profissionais 50+ e a ampliação da diversidade 
étnico-racial evidenciam um ambiente de trabalho que valoriza a inclusão como prática 
permanente, alinhada aos princípios de equidade, respeito e responsabilidade social.

Nº de colaboradores: 951

78,44%

21,56%

Mulheres

Homens

Lideranças Femininas

Lideranças Masculinas

PcD 

Etnias 

Mulheres 

50+ 

4,4% 

23,9% 

78,9% 

12,8% 

4,5% 

28% 

78,4% 

12% 

2023 2024 2025

4,12% 

28,41% 

78,44%

12,04%

Declaram-se
pretos ou pardos 

PcD

+50

65,52%

28,41%

34,48%

4,12%
12,04%

Evolução consistente nos indicadores de satisfação
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2023 2024 2025
55

60

65

70

63,1
60,5

64,7

O gráfico representa 
a melhoria contínua 
impulsionada pela 
cultura do cuidado.

Programa SERVIR

Fortalecimento da cultura de atendimento 
Lançado em 2025, o Programa SERVIR foi estruturado para reforçar padrões de atendimento alinhados 
à identidade institucional. A iniciativa integra capacitação, engajamento de lideranças e incorporação de 
comportamentos desejados na rotina assistencial. 

Os dados indicam avanço consistente na percepção de acolhimento e na padronização da experiência 
assistencial, reforçando a integração entre qualidade técnica e atenção humanizada.

A consolidação de indicadores e a implementação do SERVIR demonstram o compromisso institucional 
com a melhoria contínua da experiência do paciente. Mais do que uma iniciativa pontual, trata-se de um 
movimento estruturado que fortalece processos, qualifica equipes e sustenta uma cultura de cuidado 
alinhada à identidade Marista. 

Principais ações no primeiro ano:

Entre os principais indicadores acompanhados estão: a probabilidade de recomendação do Hospital; 
avaliação do esforço do paciente para resolver demandas e a mensuração da satisfação com serviços 
específicos. A análise integrada desses indicadores permite identificar oportunidades de melhoria e 
direcionar ações corretivas com maior precisão.

Lançamento institucional durante a Semana da 
Enfermagem; 

Formação de 33 profissionais como multiplicadores do 
modelo; 

Inclusão do conteúdo SERVIR na integração de 100% 
dos novos colaboradores; 

Desenvolvimento de seis módulos de capacitação em 
parceria com a PUCPR; 

Campanhas contínuas de sensibilização interna.

Resultados alcançados em 2025:

57% dos colaboradores impactados no lançamento do 
programa;

33 multiplicadores formados;

100% dos novos colaboradores capacitados desde a 
admissão;

98% dos pacientes relataram sentir-se bem acolhidos 
durante o atendimento.
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VOLUNTARIADO HOSPITALAR
O voluntariado é muito mais do que uma ação de apoio no Hospital. É um ato de amor e cuidado que 
transforma vidas. Cada gesto de atenção, cada palavra de conforto e cada sorriso oferecido pelos 
voluntários ajuda a humanizar o ambiente hospitalar, tornando-o um lugar de esperança, acolhimento 
e solidariedade.

PERFIL DO
VOLUNTÁRIO:

76% Mulheres 24% Homens

18 a 20 anos 2,75%

16,25%

42,5%

21 a 40 anos

41 a 60 anos

38,5%61 a 80 anos

O voluntariado demonstra que o 
envelhecimento pode ser sinônimo de 
protagonismo social e cuidado ativo.

Atualmente são  400 voluntários distribuídos em:

81% dos voluntários
têm +41 anos

2023 2025
350

360

370

380

390

400

410

2024

Crescimento do número de voluntários:

N
úm
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o
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e 
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Em cada visita, em cada gesto, os voluntários deixam sua marca de carinho, atenção e esperança. 
Eles não apenas ajudam os pacientes e seus familiares, mas nos lembram dia após dia que mesmo em 
momentos de dor, a empatia e a humanidade têm o poder de transformar vidas.

o voluntariado segue em plena expansão o que mostra o engajamento da 
comunidade e fortalecimento da cultura do voluntariado.



41

Voluntariado em Ação: Cuidado que Transforma a Experiência Hospitalar

O voluntariado integra a rede de cuidado do Hospital por meio de atividades estruturadas que ampliam 
a humanização da assistência. Presente em diferentes setores e contextos assistenciais, sua atuação 
complementa o trabalho das equipes técnicas ao oferecer acolhimento, apoio emocional e suporte 
operacional. A seguir, destacam-se algumas das frentes que traduzem, na prática, a presença ativa e 
qualificada dos voluntários no cotidiano hospitalar. 

Visita à beira-leito 

A visita voluntária à beira-leito complementa o cuidado clínico ao 
oferecer apoio emocional e presença qualificada. Em contextos 
de internação, especialmente em situações de maior fragilidade, 
a escuta atenta e o diálogo respeitoso contribuem para reduzir 
sentimentos de solidão e insegurança. 

Essa atuação fortalece vínculos, valoriza a dimensão humana 
do cuidado e reafirma que a assistência hospitalar também se 
constrói na atenção às necessidades emocionais e sociais do 
paciente.

Voluntariado com prática de Reiki 

A atuação de voluntários reikianos amplia as iniciativas de 
humanização ao oferecer momentos de relaxamento e 
acolhimento emocional. A prática é conduzida com respeito às 
condições clínicas e às crenças individuais, contribuindo para a 
redução do estresse e promoção de bem-estar. 

Além de pacientes e familiares, a iniciativa também contempla 
colaboradores, fortalecendo o cuidado de quem cuida e 
promovendo equilíbrio nas relações de trabalho. 

Condução de cadeiras de rodas e macas 

A atuação dos voluntários na condução de cadeiras de rodas e 
macas integra segurança operacional e cuidado humanizado. 
Além de facilitar o deslocamento interno, essa presença contribui 
para reduzir a ansiedade e oferecer acolhimento em momentos 
de vulnerabilidade. 

O gesto técnico é acompanhado de escuta e respeito, 
qualificando a experiência do paciente e reforçando a dignidade 
no processo assistencial.
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Presença que Cuida – Pronto-Socorro HUC 

Em 2025, foi implantada a iniciativa Presença que, Cuida no Pronto-Socorro do Hospital Universitário 
Cajuru, ampliando a atuação voluntária para um ambiente de alta demanda e sensibilidade assistencial. 

A proposta é oferecer acolhimento e escuta em um contexto marcado por espera e ansiedade, sem 
interferir no atendimento técnico. A iniciativa reforça o compromisso institucional com uma assistência 
integral, pautada na empatia e no respeito à dignidade humana em todos os espaços do Hospital.

Jantar de 18 anos do Voluntariado do Hospital Universitário Cajuru

Em 28 de agosto de 2025, data em que se celebra o Dia do Voluntariado, foi realizado o jantar anual em
comemoração aos 18 anos do Grupo Cajuru. O encontro reuniu voluntários, apoiadores e parceiros em um 
momento de reconhecimento e valorização dessa trajetória construída ao longo de quase duas décadas.

A celebração reafirmou a importância do voluntariado como parte integrante da rede de cuidado hospitalar,
destacando o compromisso, a constância e a dedicação das pessoas que contribuem diariamente para a
humanização da assistência.

Mais do que um evento comemorativo, o jantar simbolizou o fortalecimento de vínculos e o reconhecimento
institucional de uma atuação que transforma o cotidiano hospitalar. A data também projeta o futuro do
programa, renovando o compromisso com a continuidade e a expansão das ações voluntárias.
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HOMENAGEM A NILZA MARIA BRENNY

Celebrar os 19 anos de dedicação de Nilza Maria Brenny ao Voluntariado Marista Hospitalar e à Pastoral 
Hospitalar é reconhecer uma história construída com presença, sensibilidade e profundo compromisso 
com as pessoas.

Ao longo dessa caminhada, Nilza foi mais do que coordenadora. Foi referência, acolhimento e inspiração 
para voluntários, colaboradores e pacientes. Sua liderança sempre esteve alicerçada na escuta atenta, 
no cuidado genuíno e na capacidade de unir pessoas em torno de um propósito maior: humanizar a 
experiência hospitalar.

No voluntariado, sua atuação ganhou contornos ainda mais especiais. Cada projeto estruturado, cada 
voluntário orientado e cada gesto incentivado carregaram sua marca de empatia, serenidade e fé no 
poder transformador do cuidado.

Seu legado permanece vivo na cultura que ajudou a fortalecer, nas equipes que formou e nas inúmeras 
histórias que, silenciosamente, ajudou a transformar. São quase duas décadas de dedicação que se 
traduzem em vínculos, aprendizado e serviço.

Ao encerrar esse ciclo, expressamos nossa profunda gratidão. Que os próximos caminhos sejam tão 
significativos quanto a trajetória construída até aqui — e que a luz do cuidado que sempre guiou sua 
missão continue iluminando novas jornadas.

Uma trajetória  
	 que deixou 
marcas de 
          cuidado e 
humanidade.
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PASTORAL HOSPITALAR
Cuidado integral que acolhe corpo, mente e espírito 

A Pastoral Hospitalar do Grupo Marista integra a área da Saúde por meio de uma atuação voltada ao 
acompanhamento espiritual e à presença qualificada junto a pacientes, familiares e colaboradores. 
Inspirada em São Marcelino Champagnat, sua atuação no Hospital Universitário Cajuru reafirma a 
dimensão espiritual como parte essencial do cuidado integral, especialmente em contextos marcados 
pela fragilidade e pela busca de sentido. 

Espiritualidades nos Setores 

Os momentos de espiritualidade realizados 
nos setores assistenciais e administrativos 
fortalecem vínculos e renovam o sentido da 
missão. Em 2025, a Espiritualidade de Natal, 
inspirada no tema provincial “Ele veio morar no 
meio de nós”, percorreu unidades e equipes 
promovendo reflexão, música e oração, 
contribuindo para um ambiente de esperança 
e comunhão. 

Revitalização da Capela

Em 2025, o Hospital Universitário Cajuru 
realizou a revitalização de sua capela, 
consolidando um espaço renovado de 
silêncio, oração e encontro. Mais do que uma 
melhoria estrutural, a capela reafirma-se como 
ambiente de acolhimento e fortalecimento 
interior em meio à dinâmica hospitalar. 

Celebração dos Aniversariantes 

Entre as ações que expressam essa presença 
está a celebração dos pacientes aniversariantes. 
Em parceria com o voluntariado, a Pastoral leva 
música, mensagem e proximidade fraterna 
aos leitos. O grupo voluntário Mãos que 
Transformam e O Boticário dão ao momento 
mais atenção e significado ao presentar os 
aniversariantes.

A atuação da Pastoral Hospitalar reforça que a assistência à saúde ultrapassa o cuidado clínico e reconhece 
a pessoa em sua totalidade. Ao integrar espiritualidade, presença e escuta ao cotidiano hospitalar, a 
Pastoral contribui para um ambiente mais humano, solidário e alinhado à identidade Marista. 

Equipe da Pastoral Hospitalar.
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SERVIÇO SOCIAL 

O Serviço Social é parte estratégica do cuidado 
no Hospital Universitário Cajuru, atuando na 
garantia de direitos, no acolhimento qualificado 
e na mediação entre pacientes, familiares, 
equipes multiprofissionais e a rede de serviços. 
A partir da escuta atenta das dimensões sociais 
que atravessam o processo de adoecimento, 
contribui para um cuidado integral e humanizado. 

Com  forte articulação com a rede socioassistencial, 
a equipe tem papel fundamental no planejamento 
de altas seguras e na continuidade do cuidado 
após a internação, especialmente em casos de 
média e alta complexidade. 

Presente nos fluxos estratégicos do Hospital — 
como pronto-socorro, unidades de internação, 
UTI e CIHDOTT —, o Serviço Social promove 
comunicação qualificada, mediação com 
familiares e suporte em situações críticas, 
incluindo óbito, vulnerabilidade extrema e 
ausência de rede de apoio. 

No cuidado à pessoa idosa, a atuação se destaca 
pelo planejamento cuidadoso da alta hospitalar, 
considerando condições sociais, familiares e de 
moradia, em articulação com a rede de proteção 
e com o Programa de Residência em Saúde do 
Idoso. 

Ao integrar assistência, saúde e políticas públicas, 
o Serviço Social reafirma os princípios do SUS e 
o compromisso do Hospital Universitário Cajuru 
com a dignidade humana e o cuidado centrado 
na pessoa. 

Principais frentes de atuação: 

• Garantia de direitos e orientação
social; 

• Mediação entre pacientes,
familiares e equipes; 

• Articulação com a
rede socioassistencial; 

• Planejamento de altas
hospitalares complexas; 

• Apoio em situações de óbito
e vulnerabilidade extrema; 

• Atuação nos fluxos estratégicos
(PS, UTI, CIHDOTT e internações); 

• Atenção integral à pessoa
idosa e apoio a cuidadores. 
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CIHDOTT - ONDE A VIDA RECOMEÇA

Em um hospital, todos os dias são marcados por decisões difíceis, despedidas e, também, por esperança. 
É nesse cenário que atua a Comissão Intra-Hospitalar de Doação de Órgãos e Tecidos para Transplante 
(CIHDOTT) – um setor que transforma momentos de dor em possibilidade de vida para diversas famílias. 

A CIHDOTT é responsável por organizar, acompanhar e viabilizar todo o processo de doação de 
órgãos dentro da instituição: desde a identificação precoce de potenciais doadores até o acolhimento 
humanizado das famílias, e cada etapa é conduzida com responsabilidade, ética e profundo respeito. 

Ao longo dos últimos três anos, o Hospital alcançou a marca de 106 captações de órgãos e tecidos, 
número esse que vai além das estatísticas e que significa diversas vidas transformadas. Cada doação 
possibilita múltiplos transplantes, reduzindo filas de espera, devolvendo qualidade de vida a pacientes 
críticos e oferecendo uma nova chance para diversas famílias. 

A doação de órgãos também gera um impacto profundo e significativo na família do doador. Mesmo 
em meio à dor da perda, muitas famílias encontram conforto ao saber que a decisão tomada possibilitou 
salvar e transformar outras vidas. Esse gesto ajuda a ressignificar o luto, trazendo sentimento de propósito, 
solidariedade e continuidade, pois parte do ente que se foi segue vivendo através de outras pessoas. 

Gratidão que 
permanece: 

Anualmente, o Hospital realiza uma 
celebração religiosa em reconhecimento 
às famílias de doadores de órgãos. Esse 

momento expressa gratidão e respeito 
por um gesto que transforma dor em 

esperança, reafirmando o compromisso 
institucional com a humanização

e com a valorização de cada história que 
possibilita a continuidade da vida. 

1 doador
pode salvar
até 8 vidas.

A doação de órgãos e
tecidos é realizada com  
autorização da família.
Converse com seus familiares. 

Diversos órgãos, 
tecidos, pele e ossos 
podem ser doados. 
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Carmem
Murara 
Diretora de Relações 
Institucionais do 
Grupo Marista
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é o principal gargalo ambiental em operações 
hospitalares. Conseguimos avançar nesse aspecto 
nos últimos anos e, em 2025, demos um novo 
passo, incorporando gestão hídrica, energética e 
monitoramento de gases de efeito estufa. Esse 
movimento está alinhado aos projetos transversais 
do Grupo Marista: aumento da eficiência hídrica, 
redução do volume de resíduos sólidos, plano de 
ação climática e transição energética.

O reconhecimento com o 3º lugar no Prêmio ACP 
de Sustentabilidade, na categoria Combate às 
Mudanças Climáticas, reforça a consistência dessa 
trajetória.

O social, por sua vez, está no DNA do Cajuru e 
se revela não apenas nos atendimentos, mas em 
todas as iniciativas que visam gerar acolhimento, 
dignidade e desenvolvimento humano, como 
o voluntariado, a Pastoral e os programas de 
qualidade e humanização.

E, por fim, os avanços na assistência e na 
agenda sustentável estão diretamente ligados à 
governança, pilar essencial para a construção da 
saúde financeira da instituição e dos processos de 
gestão, dentro e fora das alas hospitalares. 

A acreditação ONA 3 é um exemplo disso, 
atestando a maturidade em processos, segurança 
assistencial, gestão de riscos e cultura de melhoria 
contínua. 

A sustentabilidade financeira permanece como 
desafio estrutural dos hospitais filantrópicos. 
Por isso, mantemos um trabalho permanente de 
advocacy, para seguir lembrando aos tomadores 
de decisão o papel de relevância do Cajuru na 
sociedade paranaense. 

Neste caminho, buscamos construir um legado 
para a saúde pública: ser sustentável hoje é 
construir, com responsabilidade e visão, o futuro 
das instituições e também do planeta.

Falar sobre ESG não é um movimento opcional. Em 
instituições como o Hospital Universitário Cajuru, 
em que existe um compromisso permanente 
com a saúde pública e com o uso responsável 
de recursos coletivos, a sustentabilidade é uma 
resposta necessária à sociedade. 

A agenda ESG do Hospital está integrada à 
estratégia do Grupo Marista e estruturada por 
projetos em cada um dos três pilares. A jornada 
é contínua, mas temos avançado na maturidade 
com que lidamos com o tema. 

O pilar ambiental ocupa posição estratégica dentro 
do Cajuru. Em uma estrutura que realiza mais de 
800 mil exames por ano e mais de 13 mil cirurgias, 
a gestão responsável de resíduos, de energia e 
de água é determinante para a sustentabilidade 
do Hospital. Além disso, é a expressão de nosso 
compromisso com o futuro das próximas gerações. 

Em 2025, evoluímos da Comissão de Resíduos para 
uma Comissão Ambiental. A gestão de resíduos 

ESG:
os pilares 
para o  
futuro do 
Cajuru e  
do planeta
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COMPROMISSO COM O MEIO AMBIENTE

2020

2023

2024

2025

A sustentabilidade é parte integrante da estratégia institucional do Hospital, orientando decisões, processos e 
investimentos. Ao longo dos últimos anos, as ações ambientais foram baseadas em governança, gestão de riscos 
e impacto socioambiental mensurável. 

Parceria com a Cooperativa EcoFrank 
Início das ações de reciclagem 
Impacto social direto: mais de 20 famílias beneficiadas 

Reestruturação da Comissão de Resíduos 
Implantação de auditorias semanais 

Doação integral de papelão à EcoFrank 
Contribuição direta para o
aumento do lucro da cooperativa  

Evolução para Comissão Ambiental
(inclusão de água, energia e GEE) 
3º lugar no Prêmio ACP de Sustentabilidade
na categoria Combate às Mudanças Climáticas – Médias e Grandes Empresas, consolidando o Hospital como uma 
referência em responsabilidade ambiental no setor da Saúde.   

Esse percurso evidencia que o compromisso 
ambiental do Hospital vai além do 
cumprimento de normas: trata-se de uma 
estratégia contínua, integrada à governança 
e orientada por impacto real. Ao estruturar 
processos, fortalecer parcerias e ampliar sua 
atuação socioambiental, o Hospital reafirma 
seu papel como agente ativo na construção 
de uma saúde mais sustentável, responsável e 
conectada com o futuro. 



51

PRESTAÇÃO DE CONTAS AO LEGISLATIVO

A prestação de contas aos parlamentares 
é uma etapa fundamental para assegurar 
transparência, responsabilidade na gestão 
dos recursos públicos e o fortalecimento 
da saúde pública. Em 2025, o Hospital 
Universitário Cajuru realizou um encontro com 
os vereadores de Curitiba para agradecer as 
emendas destinadas e apresentar os resultados 
concretos desses investimentos, reforçando  
o diálogo institucional e o compromisso com  
a boa governança. Durante o evento, foi 
celebrada e inaugurada a entrega de 52 camas 

elétricas, adquiridas com recursos das 
emendas parlamentares destinadas em 2023, 
a maior desse tipo já realizada pelo Hospital. 
Além disso, foi destacado o aporte de R$ 1,2 
milhão em emendas para 2024, voltadas à 
aquisição de novos equipamentos hospitalares. 
Esses investimentos irão beneficiar mais de 
30 mil pacientes ao longo dos próximos 10 
anos, promovendo mais conforto, segurança 
assistencial e melhores condições de trabalho 
para as equipes do Hospital. 

AÇÕES, EVENTOS E MOBILIZAÇÃO SOCIAL
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CONEXÕES QUE TRANSFORMAM

A transparência e o uso ético dos recursos recebidos das empresas apoiadoras norteiam a atuação do 
Hospital e estruturam suas ações de prestação de contas. Como parte desse compromisso, o HUC 
realiza anualmente um encontro dedicado à apresentação dos resultados alcançados pelos projetos 
incentivados, fortalecendo a relação de confiança e permitindo que os apoiadores conheçam de perto a 
realidade e o impacto da instituição, que atua exclusivamente pelo Sistema Único de Saúde (SUS). 

Em 2025, o evento Conexões que Transformam marcou mais um capítulo dessa relação. Na ocasião, 
houve a atualização da Ala da Gratidão com as marcas apoiadoras e a inauguração dos espaços de 
naming right das alas do Hospital, simbolizando o compromisso das empresas com a saúde pública.  

A celebração reforçou o impacto dessas parcerias, que contribuem diretamente para a realização de 
mais de 96,7 mil atendimentos ambulatoriais, 13,3 mil cirurgias e 15,9 mil internamentos anuais nos 206 
leitos da instituição. 

Ala da Gratidão

Representantes da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano

Naming Right Rumo Logística
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BAZAR DO BEM: SOLIDARIEDADE QUE MOVIMENTA E TRANSFORMA

Entre os dias 5 e 7 de junho de 2025, o Hospital 
Universitário Cajuru realizou mais uma edição do 
Bazar do Bem, iniciativa solidária que mobiliza a 
comunidade em prol da manutenção dos serviços 
prestados pela instituição, referência no atendimento 
100% SUS em Curitiba e Região Metropolitana. O 
evento ocorreu no Santuário Cristo Rei e São Judas 
Tadeu, reunindo centenas de pessoas interessadas 
em unir consumo consciente e apoio à saúde 
pública.
 
Com a comercialização de produtos doados  
pela Receita Federal, o bazar ofereceu ao público 
uma ampla variedade de itens, como celulares, per-

fumes, eletrônicos, cosméticos, brinquedos 
e utilidades em geral, com valores acessíveis. 
Ao longo dos três dias de evento, a ação atraiu 
1.292 participantes e resultou na venda de mais 
de 13,6 mil itens, reforçando o engajamento 
da comunidade com causas sociais e o 
fortalecimento do Hospital. 

O resultado da edição de 2025 demonstra o 
impacto direto da iniciativa: foram arrecadados 
R$ 674.671,10, valor integralmente revertido 
para a aquisição de equipamentos hospitalares. 
Além dos números, o Bazar do Bem reafirma 
a força da solidariedade como instrumento de 
apoio à saúde pública e de aproximação entre a 
instituição e a sociedade. 
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FEIJOADA BENEFICENTE DO HOSPITAL UNIVERSITÁRIO CAJURU

Em setembro de 2025, o Hospital Universitário Cajuru realizou seu primeiro evento gastronômico, a 
Feijoada Beneficente, reunindo sabor, música e solidariedade em uma ação inédita de mobilização social.  
O evento aconteceu no Círculo Militar de Curitiba, no dia 27 de setembro, data em que também se 
celebra o Dia Internacional da Doação de Órgãos, reforçando o propósito de conscientização e cuidado 
com a vida. 

A iniciativa contou com a participação de parceiros, apoiadores, colaboradores, voluntários, representantes 
do poder público e da comunidade, que se uniram em prol da saúde pública e do fortalecimento 
do Hospital, referência no atendimento 100% SUS. A presença de parlamentares e o engajamento 
institucional evidenciaram a relevância da ação e o potencial de articulação do Cajuru em eventos que 
conectam diferentes setores da sociedade.

Viabilizada com o apoio de marcas patrocinadoras e empresas parceiras, a Feijoada Solidária consolidou-
se como uma plataforma estratégica de relacionamento, visibilidade institucional e impacto social. O 
sucesso da primeira edição reforça o potencial do evento como oportunidade para empresas que 
desejam associar suas marcas a uma causa legítima, com propósito, alcance e resultados concretos na 
promoção da saúde e da solidariedade.

Da esquerda pra direita: Vereador Tico Kuzma, Dep. Estadual 
Alexandre Curi, Ricardo Gomyde, representantes do Hospital Cajuru 
Marco Sanfelice e Dr. Juliano Gasparetto, Deputada Marcia Huçulak, 
Vereadora Rafaela Lupion e Deputada Estadual Cantora Mara Lima.

Colaboradores e Voluntários
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INAUGURAÇÃO DO NOVO TOMÓGRAFO 

No final de 2025, foi entregue à população a nova sala de Tomografia Computadorizada, equipamento 
adquirido com recursos do Governo do Estado do Paraná, através do Convênio n° 128/2024, firmado 
com a Secretaria de Estado da Saúde. Esse é um marco relevante na modernização da sua estrutura 
diagnóstica e no fortalecimento do atendimento especializado ofertado pelo Sistema Único de Saúde 
(SUS) em Curitiba e região. Com a incorporação do novo tomógrafo, amplia-se a capacidade de 
realização de exames de imagem, qualificando a tomada de decisão clínica. A iniciativa reafirma a posição 
da instituição como referência no atendimento de alta complexidade e evidencia, de forma concreta, 
como a parceria entre o Estado e o Hospital se traduz em mais agilidade, qualidade assistencial e cuidado 
efetivo à população. 

Da esq. Dr Álvaro Quintas — Diretor Executivo do Hospital Cajuru, Irmão 
Vanderlei Siqueira — Presidente da Associação Paranaense de Cultura,  
Ney Leprevost — Deputado Estadual do Paraná, Dr. Cesar Neves —  
Diretor-Geral da Secretaria de Estado da Saúde, Dr. Juliano Gasparetto 
— Diretor Hospitalar do Cajuru e Marco Sanfelice — Gestor do Setor de 
Projetos Incentivados e Governamentais. 

Novo equipamento de Tomografia Computadorizada

Homenagem aos representantes do Governo do Paraná
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CIRCUITO CORRIDAS CURITIBA

PARCERIA QUE HUMANIZA

O Hospital Universitário Cajuru foi a instituição 
beneficiada da segunda etapa do Circuito Corridas 
Curitiba 2025, um dos eventos esportivos mais 
tradicionais da capital paranaense, que uniu 
esporte, solidariedade e engajamento social. 
Nossa participação reforçou que, quando a cidade 
se mobiliza em torno de uma causa, o impacto 
ultrapassa a linha de chegada e se transforma em 
cuidado para quem mais precisa. 

 A ação resultou na arrecadação de itens de higiene 
destinados aos nossos pacientes, além da doação 
de valores que foram aplicados em melhorias na 
assistência prestada. Esses resultados refletem a 
força da mobilização coletiva e a importância de 
iniciativas que conectam esporte e solidariedade 
em benefício da saúde pública. 

A parceria com a AENT Associação Esportiva, 
organizadora do Circuito Corridas Curitiba 2025, 

No final de 2025, o Hospital contou com o apoio 
da EPR Litoral Pioneiro em uma ação especial de 
humanização do ambiente hospitalar. A empresa 
realizou a adesivação de uma das paredes do 
pronto-socorro com a temática de Boas Festas 
e Feliz Natal, levando cor, acolhimento e uma 
mensagem de esperança a um dos espaços mais 
sensíveis da instituição.

A escolha do pronto-socorro foi intencional. 
Além de ser a principal porta de entrada de 
pacientes vítimas de acidentes de trânsito — 
contexto diretamente relacionado à atuação da 
concessionária —, é também um ambiente marcado 
pela espera, pela incerteza e pela ansiedade de 
pacientes e familiares. Em meio à rotina intensa e à 
urgência dos atendimentos, a iniciativa buscou criar 
um momento de pausa, cuidado e afeto. 

reafirma nosso compromisso com ações de 
interesse público e com projetos que aproximam a 
comunidade da nossa missão. Ao longo do ano, o 
circuito percorreu Curitiba e Região Metropolitana, 
consolidando-se como uma importante plataforma 
de engajamento social e mostrando que cuidar da 
saúde também é um movimento coletivo. 

PARCERIAS

O Hospital agradece à EPR Litoral Pioneiro por 
compreender que cuidar vai além da assistência 
direta: envolve empatia, responsabilidade 
compartilhada e atenção às pessoas. Parcerias 
como essa reforçam que, quando diferentes 
atores atuam com o mesmo propósito, é possível 
promover saúde sem perder de vista a humanização 
do cuidado. 



57

AÇÕES DE HUMANIZAÇÃO COM O GRUPO BOTICÁRIO

Ao longo do ano de 2025, o Hospital Universitário Cajuru contou mais uma vez com a parceria do Grupo 
Boticário, que realizou a destinação de produtos. As ações ocorreram em diferentes momentos do 
ano, sempre com o propósito de levar acolhimento, autoestima e bem-estar a quem vivencia a rotina 
hospitalar, contemplando pacientes, acompanhantes, voluntários e colaboradores. 

Os produtos foram entregues com o apoio do Voluntariado e Pastoral Hospitalar e do Projeto Comunitário 
da PUCPR em ações especiais, criando experiências de cuidado que vão além da assistência em saúde. 
Para pacientes e acompanhantes, representaram um gesto de carinho em momentos de fragilidade; 
para voluntários e colaboradores, um reconhecimento pela dedicação diária e pelo papel essencial que 
exercem no cuidado ao outro. 

O Hospital agradece pela parceria contínua e pela sensibilidade em compreender que pequenos gestos 
têm grande impacto. Iniciativas como essa reforçam a importância das conexões entre empresas e 
instituições de saúde na construção de ambientes acolhedores e comprometidos com o bem-estar das 
pessoas. 
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PARCERIAS QUE FORTALECEM O CUIDADO

Ao longo do ano, o Hospital contou com o apoio de 
marcas e empresas que estiveram ao nosso lado em 
diferentes ações, contribuindo de forma significativa 
para o fortalecimento das iniciativas de valorização 
dos pacientes, voluntários e colaboradores.  

Essas parcerias se materializaram por meio 
de doações, campanhas e ações especiais, 
representando um apoio essencial à rotina hospitalar 
e impactando positivamente tanto na experiência 
dos pacientes quanto no ambiente de trabalho dos 
profissionais que atuam diariamente no cuidado à 
população. 

Mais do que contribuições pontuais, essas iniciativas 
refletem responsabilidade social, sensibilidade 
e alinhamento de valores com o propósito do 
Hospital, reconhecendo a importância do trabalho 
contínuo desenvolvido em benefício da sociedade. 

A todos os parceiros, expressamos nosso sincero 
agradecimento. A cooperação construída ao longo 
do ano fortalece a instituição e contribui para a 
continuidade de um atendimento cada vez mais 
humano, qualificado e comprometido com a vida. 
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MÍDIA

Em 2025, o Hospital Universitário Cajuru ampliou sua presença na imprensa de forma consistente e estratégica, 
refletindo não apenas a qualidade assistencial, mas o impacto real de sua atuação na sociedade.

Ao longo do ano, foram quase 6 mil inserções espontâneas, com um alcance potencial de mais de 920 
milhões de pessoas. Mais do que números, esses resultados traduzem visibilidade qualificada, fortalecimento 
de reputação e, principalmente, a capacidade do Hospital de transformar histórias em informação relevante 
para a população.

A presença na mídia acompanhou os principais pilares institucionais — excelência assistencial, humanização, 
inovação e responsabilidade social — consolidando o Hospital como uma fonte confiável e referência em 
saúde pública no Paraná e no Brasil.

TOP CLIPPING

Excelência SUS

Social/Humanização
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Referência em atendimento



61

MÍDIAS BONIFICADAS

As campanhas e ações promovidas ampliam seu alcance e impacto graças ao apoio de empresas que 
disponibilizam espaços de mídia de forma solidária, por meio da mídia bonificada. Essa parceria fortalece 
a presença do Hospital junto à comunidade e contribui para que mensagens de interesse público 
cheguem a um número cada vez maior de pessoas. 

Ao oferecerem seus canais de comunicação, essas empresas reafirmam seu compromisso com a 
responsabilidade social e com o cuidado coletivo. O Hospital Universitário Cajuru expressa seu sincero 
agradecimento a todos os parceiros que tornam essa visibilidade possível e que, com esse gesto, 
colaboram diretamente para o fortalecimento da saúde pública e das ações desenvolvidas pela instituição. 

EXCELÊNCIA RECONHECIDA NACIONALMENTE

A conquista da Acreditação ONA grau 3, o mais alto nível de certificação hospitalar do país, posicionou o 
Hospital Universitário Cajuru entre um grupo seleto de instituições públicas brasileiras.

O reconhecimento ganhou ampla repercussão por um diferencial importante: o Hospital tornou-se 
o único 100% SUS do Paraná a alcançar esse patamar, reforçando que excelência e sistema público 
caminham juntos.

Outro marco foi o selo Top Performer 2025, concedido à UTI pela AMIB, evidenciando a qualidade 
técnica, segurança assistencial e os resultados clínicos da equipe multiprofissional.

UM HOSPITAL QUE GERA NOTÍCIA PORQUE GERA IMPACTO  

Os resultados de 2025 mostram que a visibilidade do Hospital Universitário Cajuru não acontece por acaso. 
Ela é consequência de uma atuação sólida, conectada às necessidades da população e comprometida 
com um SUS de qualidade.

Cada pauta publicada carrega um elemento em comum: o impacto real na vida das pessoas. Seguimos 
avançando com o mesmo propósito — cuidar, acolher e transformar histórias.

No Hospital, na sociedade e na forma como nos comunicamos com ela.
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Imagine-se vitimado por um grave acidente 
automobilístico. Uma colisão severa em 
uma das principais rodovias do Paraná. 
A angústia, a luta pela existência. Para 
não sucumbir, será necessário excelência 
hospitalar.

Será que estaremos em boas mãos? Será 
que as equipes conseguirão nos levar 
rapidamente a um hospital competente? E 
as pessoas que amamos, terão acesso a um 
atendimento de qualidade?

Só de imaginar esse cenário dramático 
nossa boca seca. Espero que essa cena 
nunca lhe ocorra. Para nós, no entanto, isso 
é realidade. É parte da nossa rotina.

Quando vemos o helicóptero pousando 
no Hospital, sabemos que ali mais uma 
vida precisará de todo o nosso melhor: 
profissionais altamente capacitados, 
medicamentos, equipamentos e 
infraestrutura adequada. Felizmente, o 
Hospital Universitário Cajuru está preparado. 
Um hospital 100% SUS, totalmente gratuito 
para a população.

Muitas vezes, o óbvio precisa ser dito, 
contextualizado e celebrado. Em 2025, 
vivenciamos realizações de alto impacto. 

Dr. Álvaro Quintas

    Quando
   a vida
    depende
de todos nós

Diretor Executivo do 
Hospital Universitário 
Cajuru
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Frutos de muito esforço que finalmente 
se converteram em entregas concretas, 
elevando de forma significativa o padrão 
dos nossos serviços. Vimos, diante de 
nossos olhos, a transformação de recursos 
financeiros em vidas salvas. Um centro de 
referência no mais alto grau de qualidade 
hospitalar do Brasil, com  Acreditação Ona 
nível 3.

 
Sabemos que esse patamar de excelência só 
se sustenta com muito trabalho: processos 
consolidados, vigilância constante, ciclos 
contínuos de aprendizado e treinamento. 
Assim como no esporte de alto rendimento, 
os resultados não são fruto do acaso, 
mas de disciplina rigorosa, planejamento 
estratégico e dedicação permanente. Tudo 
isso tem um custo — e um custo elevado.

Entregar à sociedade um hospital de 
tão alto padrão dentro do SUS é motivo 
de profundo orgulho. A excelência, tão 
presente no vocabulário do Grupo Marista, 
se materializa aqui. Mas esse mérito, 
construído diariamente por nossas equipes, 
só é possível graças ao apoio franco e 
comprometido de protagonistas sociais que 
abraçam nossa missão.

 São voluntários, empresários, colaboradores 
de grandes corporações, agentes públicos, 
parlamentares, governantes, procuradores 
e juízes. Todos acreditam. Todos se 
doam. Essa medalha não é única — são 
muitas — e cada pessoa que nos apoia 
tem motivos de sobra para se orgulhar. 

Há um jargão muito repetido em nossa 
área: “Em saúde, o trabalho nunca termina.” 
Encerramos 2025 enfrentando déficit 
operacional e cientes de que continuaremos 

precisando dessa mesma sociedade que 
acolhemos diariamente Por isso, renovamos 
aqui esse acordo. Existimos para cuidar das 
pessoas nos momentos mais graves de 
suas vidas — e precisamos que a sociedade 
também cuide de nós.

Ajudar o Hospital Universitário Cajuru é 
ajudar pacientes anônimos. É, sem dúvida, 
um gesto profundamente humano e cristão. 
Mas nunca podemos esquecer: aqueles 
que mais amamos também podem, um 
dia, precisar do cuidado do nosso querido 
Hospital Universitário Cajuru.



Em 2025, parceiros e apoiadores ajudaram o Hospital Universitário 
Cajuru a transformar recursos em cuidado, tecnologia e esperança 
para milhares de pacientes do SUS.

    Cuidar de quem
precisa é uma
   responsabilidade
          de todos.

Faça parte dessa história também.
Saiba mais em: hospitalcajuru.org.br/doe-agora


